
VOPMÖ Kongress 2025

Strategische Konzepte

Vision auf dem Papier, Illusionen in der Praxis? 

Von der Unmöglichkeit strategische Konzepte umzusetzen zur 
Möglichkeit einer nachhaltigen Planung im Gesundheitswesen.

Mag. Dr. Hannes Moser



Welche Vision haben Sie für Ihr 
Arbeitsumfeld, und welchen ersten 
Schritt können Sie morgen gehen, um 
sie Realität werden zu lassen?
Vision – Illusion – Unmöglichkeit – Nachhaltigkeit  
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Von der Strategie zur Wirklichkeit
Was uns die Vergangenheit gelehrt hat

Die Entwicklung des Landeskrankenhauses – Universitätskliniken 

Innsbruck
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Strategien im Gesundheitswesen
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Wie viele Strategiepapiere passen in eine Schublade?

Strategische Planung im modernen Gesundheitswesen zur Lösung systemischer Herausforderungen

▪ Demografiewandel

▪ Digitalisierung

▪ Klimakrise

Transformation eines Sektors zwischen 

▪ Kostendruck

▪ Fachkräftemangel

▪ Nachhaltigkeitsimperativen

▪ …

Die Strategieparadoxie im Gesundheitswesen
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Die Strategieparadoxie im Gesundheitswesen

Triebkräfte strategischer Neuausrichtungen
Ökonomische Zwänge

▪ Geringe Erlöse bei steigendem Kostendruck

▪ Demografische Belastung

▪ Ineffizienzen durch Parallelstrukturen

Ökologische Verpflichtungen:

▪ Klimaneutralitätsziel 2040 

▪ EU-Vorgaben zur nachhaltigen Beschaffung 

Soziale Herausforderungen:

▪ Fachkräftemangel

▪ Patientenerwartungen an digitale Services
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Das Strategiespektrum im Gesundheitswesen

Qualitätsstrategie für das österreichische Gesundheitswesen

▪ Patientensicherheit

▪  Evidenzbasierte Versorgung

▪ Transparenzmechanismen

▪ Kompetenzentwicklung

Gesundheitsförderungsstrategie 2024

▪ Regionalisierte Interventionsprogramme

▪ Lebensphasenorientierung

▪ Finanzierungslogik

▪ Verzahnung mit dem Bildungswesen
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Das Strategiespektrum im Gesundheitswesen

Strategien für Nachhaltigkeit und Resilienz

▪ Infrastrukturanpassung

▪ Risikokommunikation

▪ Kreislaufwirtschaft

Klimaneutrales Gesundheitswesen

▪ Energieeffizienz

▪ Grüne Beschaffung

▪ Mobilitätswende

Digitalisierungsstrategie Gesundheitswesen und Pflege

▪ Interoperabilität

▪ KI-Governance

▪ Telemedizin
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Das Strategiespektrum im Gesundheitswesen

Die Strategieflut als systemische Herausforderung

4 zentrale Konfliktfelder

▪ Ressourcenkonkurrenz

▪ Zielinterferenzen

▪ Implementierungsfragmentierung

▪ Monitoring-Dissonanzen
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Das Strategiespektrum im Gesundheitswesen

Strategie-Inflation vs. Implementierungsdefizite

▪ Realisierungsquote

▪ Haupthemmnisse

▪ Personalmangel

▪ Bürokratiekosten

▪ Zielkonflikte

Lösungsansätze für eine strategische Kohärenz

▪ Integriertes Strategiemonitoring

▪ Ressourcenpooling

▪ Governenace-Reform
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Die Theorie-Praxis-Kluft

Identifikation von Umsetzungsbarrieren

▪ Unzureichende Berücksichtigung der angespannten Arbeitsmarktsituation

▪ Mangelnde Kenntnis über Best-Practise-Beispiele und Kooperationspartner

▪ Fehlende Integration in organisatorische Abläufe und Alltagsroutinen

▪ Ungenügende finanzielle und personelle Ressourcen

▪ Systemische Wechselwirkungen
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Planung 4.0
Ein Modell für nachhaltige Strategieumsetzung

Das Ganze im Blick behalten
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Strategieentwicklung neu denken

Methodischer Ansatz für erfolgreiche Strategieprozesse

1. Die richtige Arbeitsgruppe zusammenstellen

2. Sorgfältige Analyse der Ausgangssituation

3. Strategie- und Szenarienkonzeption

4. Nutzen von strukturierten Methoden, um Trends und Unsicherheiten zu berücksichtigen

5. Formulierung von visionären, aber realistischen Zielen

6. Simulation verschiedener Szenarien und Setzung von Prioritäten

7. Gemeinsame Diskussion und Empfehlungsentwicklung

Partizipation als Erfolgsfaktor

Ein strukturierter, partizipativer Strategieprozess schafft die Voraussetzung, dass strategische Konzepte nicht nur auf dem Papier 
überzeugen, sondern auch in der Praxis Wirkung entfalten. Die Integration aller relevanten Akteure, eine fundierte Analyse und die 
gemeinsame Entwicklung und Priorisierung von Maßnahmen sind dabei der Schlüssel zum Erfolg
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Strategieentwicklung
nachhaltig und umsetzbar gestalten

Beispiele (Auszug)
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Standortentwicklung UKS 2033
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Masterplanung
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Bau- und Investitionsprogramm „KLINIK 2035“
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Bau- und Investitionsprogramm „KLINIK 2035“
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Best Practise Ansätze
Strategien in die Umsetzung bringen

tirol kliniken – Kinder- und Herzzentrum
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Kinder- und Herzzentrum | Architekturmodell
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Kinder- und Herzzentrum | RFP und Grundriss
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Kinder- und Herzzentrum | zentrale Fragestellungen
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Wie stark sind die Wartebereiche 
ausgelastet?
Wie stark sind die Wartebereiche 
ausgelastet?

Wie groß ist der Personalbedarf für die 
Anzahl an Untersuchungen und 
Behandlungen? 

Wie groß ist der Personalbedarf für die 
Anzahl an Untersuchungen und 
Behandlungen? 

Können alle Terminvereinbarungen von 
einer zentralen Stelle durchgeführt 
werden?

Können alle Terminvereinbarungen von 
einer zentralen Stelle durchgeführt 
werden?

Wie ist die Auslastung der fach-
spezifischen  Untersuchungs- & 
Behandlungsräumen?

Wie ist die Auslastung der fach-
spezifischen  Untersuchungs- & 
Behandlungsräumen?

Wie stark ist die Auslastung einer 
zentralen Aufnahmestelle?
Wie stark ist die Auslastung einer 
zentralen Aufnahmestelle?

Wie viele Voruntersuchungen können in 
einem Multifunktionsraum 
durchgeführt werden?

Wie viele Voruntersuchungen können in 
einem Multifunktionsraum 
durchgeführt werden?



Kinder- und Herzzentrum | Bauliche Umsetzung
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Best Practise Ansätze
Strategien in die Umsetzung bringen

tirol kliniken – Der Weg zu einer Logistik-Masterplanung
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Logistik Masterplanung
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Transformation in ein 
umsetzungsfähiges Konzept
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Zusammenfassung und Ausblick

Kernbotschaften

▪ Strategische Konzepte sind unverzichtbar

▪ Die eigentliche Kunst ist deren Umsetzung

▪ Partizipation und realistische Planung als Schlüssel zum Erfolg

▪ Nachhaltige Veränderungen sind möglich, wenn Strategien auf die Realität vor Ort zugeschnitten sind und kontinuierlich 
weiterentwickelt werden

Welche Vision haben Sie für Ihr Arbeitsumfeld, und welchen ersten Schritt 
können Sie morgen gehen, um sie Realität werden zu lassen?
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www.egle.at

E&E Unternehmensberatung und EDV GmbH
Anichstraße 35
6020 Innsbruck
Österreich

Tel   +43 512 584856
Mail  office@egle.at
Web   www.egle.at
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